KAMU HİZMET STANDARDI
KAMU HİZMET ENVANTERİ
	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ)

	1
	Proje Başvurusu ( Şahısların birimimize başvurusu)
	1- Proje fikrinin alınması
2- Fikrin değerlendirilmesi
a-) Kabul 
b-) Ret
3-  a-) Kabul görmesi halinde projelendirme programına alınması
 b-) Başvuru sahibinin bilgilendirilmesi
 c-) 3 ay içerisinde projenin tamamlanarak onaya sunulması

	3 Ay

	2
	Mersin Büyükşehir Belediyesi Hizmetlerine Gönüllü Katılım Başvurusu
	1- İletişim bilgileri
2- Gönüllü Başvuru Formu
3- Diploma Sureti

	3 Ay
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	SIRA NO
	KURUM KODU
	STANDART DOSYA PLANI KODU
	HİZMETİN ADI
	HİZMETİN TANIMI
	HİZMETİN DAYANDIĞI MEVZUATIN ADI VE MADDE NUMARASI
	HİZMETTEN YARARLANANLAR
	HİZMETİ SUNMAKLA GÖREVLİ/YETKİLİ KURUMLARIN/BİRİMLERİN ADI
	HİZMETİN SUNUM SÜRECİ
	HİZMETİN ELEKTRONİK LARAK SUNULUP SUNULMADIĞI

	
	
	
	
	
	
	
	MERKEZİ İDARE
	TAŞRA BİRİMLERİ
	MAHALLİ İDARE
	DİĞER (ÖZEL SEKTÖR VB)
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	İLK BAŞVURU MAKAMI
	PARAF LİSTESİ
	KURUMUN VARSA YAPMASI GEREKEN İÇ YAZIŞMALAR
	KURUMUN VARSA YAPMASI GEREKEN DIŞ YAZIŞMALAR
	MEVZUATTA BELİRTİLEN HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
	HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLANMA SÜRESİ
	YILLIK İŞLEM SAYISI
	

	1
	14152976
	604.01.01
	Projeler
	Proje Başvurusu
	5216 sayılı  Büyükşehir  Belediyesi  Kanunu'nun  7, 18 ve 24. maddesi,  5393  sayılı Belediye Kanunu'nun 14, 15, 38, 60, 75 ve 77. maddeleri
	Kamu Kurum ve Kuruluşları, Sivil Toplum Kuruluşlar, Vatandaşlar vb.
	
	
	Mersin Büyükşehir Belediyesi, Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı, Ar-Ge ve Projeler Şube Müdürlüğü
	
	1- Proje fikrinin alınması
2- Fikrin değerlendirilmesi
a-) Kabul 
b-) Ret
3-  a-) Kabul görmesi halinde projelendirme programına alınması
 b-) Başvuru sahibinin bilgilendirilmesi
 c-) 3 ay içerisinde projenin tamamlanarak onaya sunulması

	Mersin Büyükşehir Belediyesi, Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı, Ar-Ge ve Projeler Şube Müdürlüğü
	Ar-Ge ve Projeler Şube Müdürlüğü,
Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı
	İlgili Birimler
	İlgili kuruluşlar
	3- 5 Ay
	3 Ay
	30
	Sunulmuyor.

	2
	14152976
	800-604
	Mersin Büyükşehir Belediyesi Hizmetlerine Gönüllü Katılım
	Mersin Büyükşehir Belediyesi Hizmetlerine Gönüllü Katılım Başvurusu
	 3.7.2005 tarih ve 5393 sayılı Belediye Kanununun 77inci maddesi,
09.10.2005 tarih ve 25961 sayılı Resmi Gazete ’de yayımlanan İl Özel İdaresi ve Belediye Hizmetlerine Gönüllü Katılım Yönetmeliği

	Gerçek kişiler
	
	
	Mersin Büyükşehir Belediyesi, Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı, Ar-Ge ve Projeler Şube Müdürlüğü
	
	1- İletişim Bilgileri
2- Gönüllü Başvuru Formu
3- Diploma Sureti
	Mersin Büyükşehir Belediyesi, Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı, Ar-Ge ve Projeler Şube Müdürlüğü
	Ar-Ge ve Projeler Şube Müdürlüğü,
Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı
	İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı
	Gelen başvurulara cevap vermek
	1 Yıl
	3 Ay
	30
	Sunuluyor (WWW.MERSİN.BEL.TR)




